Как бороться с кибербуллингом?

При фактах угроз, преследований, шантажа и прочих вариантах необходимо сохранять страницу с данными сообщениями или материалами - лучше всего сделать скрин-шот или распечатать, чтобы остались доказательства, поскольку агрессор может потом все данные удалить. Единичные негативные акты, особенно от незнакомых, оптимально игнори-ровать - не получая должного отзыва и эмоциональной реакции, буллер (инициатор травли) не станет ввязываться в дальнейшее общение;

В случае продолжающихся атак в любом меседжере (специальные приложения, программы) есть функция блокировки. Такое прерывание общения может помочь избежать продолжения кибербуллинга;

Когда атаки продолжаются, несмотря на блокировку (агрессор может писать с других страниц и адресов) или имеют прямые угрозы, то необходимо обращаться в правоохранительные органы, с фактами, подтверждающими факт угроз.

( Контактный телефон

     (8652) 28-02-95

Детский телефон доверия

8-800-200-122

Телефон экстренной помощи

633-643
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Наш адрес:

355035, г.Ставрополь,

ул. Мира, 278 г,

каб. 23, 24, 37.

E-mail: c-semya@yandex.ru

www.centerhelp26.ru
Часы работы

педагога-психолога центра:

9.00 – 13.00

14.00 – 18.00
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ГБУСО «Ставропольский центр социальной помощи семье и детям»
Отделение 

   помощи женщинам и несовершеннолетним

Кибербуллинг

(Травля в интернете)

[image: image3.wmf]
г. Ставрополь
Кибербуллинг - это вид травли с применением интернет-технологий, включающий оскорбления, угрозы, клевету, компромат и шантаж, с использованием личных сообщений или общественного канала. Травлю в сети не стоит путать с единичным оскорблением или шутками.
Кибербуллинг - это всегда ряд действий, повторяющиеся эпизоды с целью нанести моральный вред. Преследователь может критиковать внешность или моральные качества, делать якобы ничего не значащие замечания и завуалированные намёки. Иногда дело доходит до запугивания в агрессивной форме.
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Наиболее восприимчивы к кибербуллингу подростки. Данный возраст является уязвимым с точки зрения переживания трудных ситуаций: проблемы и трудности сильно преувеличиваются, кажутся неразрешимыми; из-за гормональной бури снижена сопротивляемость стрессу.
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Как понять, что Ваш ребёнок подвергся онлайн-травле?

Беспокойное поведение;
Плохое настроение;
Нежелание идти в школу; 

Неприязнь к Интернету (если ребёнок любил проводить время в Интернете и внезапно перестал это делать);

Нервозность при получении новых сообщений. Если ребенок регулярно получает сообщения, которые расстраивают его, это повод к беспокойству родителей.
С целью предупреждения травли в интернете, необходимо поговорить с ребенком на эту тему. 
Подростки, которые уже знают об опасности виртуального общения, воспринимают её спокойнее.
Что делать, чтобы не стать жертвами онлайн-булинга:

Научить ребенка грамотно реагировать на критику, а также культуре поведения в сети, поскольку многие не осознавая ответственности, могут вести себя довольно агрессивно или ранить другого человека неаккуратным высказыванием; 
Всё, что выкладывается в Сеть ребенком, любой желающий может использовать против него. Поэтому необходимо хорошо подумать, прежде чем оставлять на страницах интернета информацию со своими данными (адрес, телефон, номер школы);
Изучить настройки конфиден-циальности в своей социальной сети. Можно выбрать тех, кто будет просматривать профиль, оставлять комментарии и писать в приват. Также в силах - заблокировать доступ нежелательным лицам или отправить жалобу на обидные сообщения;
Ограничить любые взаимо-отношения с пользователями, которые проявляют  агрессию, неприятно шутят;
Защитить пароли от взлома: если обидчику удастся войти в аккаунт ребенка, он может опубликовать что-то нехорошее от его лица и нарушить отношения с друзьями.
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КАК НАС НАЙТИ:








МЫ ЖДЕМ ВАС!
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